
 ای در عصر کروناییسواد رسانه
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سواد »ها، کند؛ از جمله آنها را گوشزد میها و ظرفیتها، مهارتکرونا ضرورت بازنگری در بسیاری از اطلاعات، دانش

 است. «ایرسانه

ات را ها احتمالا حیروزکردیم در این با آمدن ویروس کرونا ابعاد مختلف زندگی بشر دستخوش تغییر شده است. تصور می
کردیم ها بپردازیم! تصور میکه به آموزش نحوه شست و شویِ درستِ دستروی کرات دیگر منظومه شمسی آغاز کنیم، نه این

چنان قوی و نیرومند شده است که هیچ حد و مرزی برای آن در عالم وجود ندارد، نه های فناورانه، آنبشر، متاثر از پیشرفت
کند ای حساب شده و ساختارمند عمل میکردیم غرب به اندازهرابر ویروسی این چنین عاجز و ناتوان شود! تصور میکه در باین

رونا اش بر اثر شیوع ککه تمام هیمنه مدیریتی، اقتصادی و سیاسیچون و چرای عالم شود، نه اینتواند الگوی بیکه می
تصورات  بینیم، بسیار متفاوت است. اینها با واقعیتی که میا درباره این روزکه تصورات مکردیم. خلاصه آنفروپاشد! تصور می

کند. های بالقوه و بالفعل را گوشزد میها و ظرفیتها، مهارتها ضرورت بازنگری در بسیاری از اطلاعات، دانشو این تفاوت
 .است« ایسواد رسانه»ها، مقوله از جمله آن

 ای چیست؟سواد رسانه

میزان »گیریم. برخی دیگر نیز در نظر می« هامواجهه انتقادی با پیام رسانه»ای عموما این است که آن را از سواد رسانه تلقی ما
ار ای از گستره بیشتری برخوردگیرند. این در حالی است که سواد رسانهای در نظر میرا جز سواد رسانه« هااستفاده از رسانه

ه چه در آینده از حوزه مطالعاتی رسانکنند؛ آنای تا حدی است که برخی کارشناسان اذعان میاست. شمول معنایی سواد رسانه
 .گیردقرار می« ایسواد رسانه»فهمیم، تماما ذیل مفهوم و ارتباطات می

ها و های فناورانه رسانهآشنایی و استفاده از قابلیت( ۱ای از پنج بخش تشکیل شده است: )به طور خلاصه سواد رسانه
مواجهه انتقادی ( ۳ای )چرایی، میزان و چگونگی استفاده از فناوری رسانه(؛ )مصرف رسانه( ۲ای؛ )های مختلف رسانهپلتفورم

آشنایی با تاثیرات اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و ( ۵ای )بلاغت( و )تولید محتوای اثربخش رسانه( ۴با پیام و محتوای رسانه؛ )
دهد. با اندکی تامل و تعمق پیرامون این اجزا و عناصر ای را تشکیل میجزای گوناگون سواد رسانهها ااقتصادی رسانه. این

شویم و چرایی شناخته شدن مطالعات رسانه با آن در آینده نه ای بیشتر آشنا میاحتمالا با وسعت نظری و مهارتی سواد رسانه
 .یابیمچندان دور را در می

یوند ای برای بشر امروزی، باید بیشتر درباره پبه ارمغان آورده است و اهمیت فزاینده سواد رسانه با توجه به وضعیتی که کرونا
رها  های عملیاتی برایای در عصر کرونایی تامل کرد. قطعا چنین کاری از یک طرف به یافتن تکنیکالزامات سواد رسانه

تری برای ما به ارمغان و از طرف دیگر زندگی سالم کندشدن از ترس و اضطراب زندگی در سایه ویروس کرونا کمک می
سازد تا از رهگذر زیستِ ناخواسته با کرونا، زندگی فردی و ای در عصر کرونایی ما را قادر میآورد. الزامات سواد رسانهمی

اید کند. بمی تری داشته باشیم. همچنین گونه جدیدی از زیست اجتماعی را برای هر کدام از ما حاصلخانوادگی ثمربخش



مان تواند زیست فردی و اجتماعیتوجه داشت که کرونا هر چه که هست و به هر میزان که قرار باشد ادامه یابد، نباید و نمی
 .را، در بلندمدت، مختل سازد

 ای در عصر کروناییالزامِ سواد رسانه ۰۱

ای که قطعا بخش جدایی ناپذیر آن انواع کروناست، زندگیهای زندگی بشر در بحبوحه پاندمیِ آید، ضرورتچه در ادامه میآن
 .هاسترسانه

با  ها همه ما به نوعیها را بشناسید. مثلا این روزهای فناورانه آنها و قابلیتای و ظرفیتهای جدید رسانهپلتفرم  -۱
سازد. را فراهم میهایی است که امکان آموزش مجازی های جدید، آنآموزش درگیر هستیم، از جمله این پلتفرم

هایی برگزار ها بودیم، در چنین پلتفرمتوانیم جلسات کاری و غیرکاری را که بعضا مجبور به حضور فیزیکی در آنمی
 .کنیم

های اطلاعاتی و دانشی ما را توانند بسیاری از نیازها میکنندگی ندارند. آنهای جدید تنها کارکرد سرگرمرسانه  -۲
بد ها برای افزایش ستوانیم از این رسانهمان، چگونه مییریم؛ با توجه به علایق و نیازهایمرتفع سازند. یاد بگ

 .مان بهره بگیریماطلاعاتی و دانشی

چه باید درباره ویروس کرونا، آمار تلفات و تبعات آن های بد و ناامیدکننده دوری کنیم. بسیاری از ما هر آناز خبر  -۳
ها و ایم، باید جایی دست نگه داشت و به چشمهای اجتماعی فراگرفتهعی و رسانههای جمبدانیم از طریق رسانه

مان را تقویت کند. از جایی به بعد باید گریها را تاجایی دنبال کنیم که امکان کنشمان استراحت دهیم. خبرذهن
نفعال و ترس عایدی دیگری ها و اطلاعات جز ادست نگه داشت و از مواجهه با اخبار بد جلوگیری کرد. انبوه خبر

 .ندارند

ها را به کناری بگذاریم و وقت بیشتری با اعضای خانواده بگذرانیم. جایی را در خانه، ترجیحا دور از دسترسِ موبایل  -۴
ای بگذاریم که در ساعات مشخصی از ها در نظر بگیریم، ضابطهها و تبلتساده و راحت، برای قرار دادن موبایل

مان را با گفتگو با اعضای خانواده، بازی کردن با کودکان و مطالعه کتاب پر استفاده کنیم و وقتموبایل و تبلت 
ها، کاهش مصرف اینترنت و به تبع آن آزاد شدن ظرفیت برای ها و تبلتکنیم. یکی از مزایای کنار گذاشتن موبایل

 .دیگرانی است که به آن نیاز دارند

و  ایم تلویزیون را از صبح روشن بگذاریملیلی داشته باشیم. برخی مواقع عادت کردهای دبرای استفاده از هر رسانه  -۵
ایم بی هدف اسکرول اینستاگرام را بالا و پائین کنیم. در چنین های دیگر بپردازیم! یا عادت کردهدر کنار آن به کار

که  اید بدانیم؛ هر شکل از مصرف رسانهها ما را مسحور خود کنند. بایمواقعی باید هوشیار بود و اجازه نداد رسانه
تی یا های اینترنحضور فیزیکی ما را در جامعه کاهش دهد، دلیل خوبی برای استفاده از رسانه است؛ مثلا انواع خرید

 .های مجازیدیدوبازدید

 مان باشد وضعیت کرونایی، هر چقدر هم طولانی شود،اجتماعی شدن شکل جدیدی به خود گرفته است. حواس -6
د ها شود، ولی بایها و مهمانیتواند جایگزین حضور فیزیکی در نشستموقتی و گذراست. اگرچه هیچ چیز نمی



خودمان را با شرایط جدید تطبیق دهیم. باید به خودمان و اطرافیان مان فرصت دهیم شرایط جدید را امتحان کنند. 
ها را ندهیم. شکلِ مجازی ارتباطات و بروز سوتفاهمهای احتمالی در این مسیر چشم بپوشیم و اجازه ظهور از خطا

ق توانیم از این طریای منحصر به فرد بدل شود، اگر با همدلی و رواداری همراه باشد. میتواند به تجربهاجتماعی می
ات گو را به هم بدهیم. شکلِ جدید ارتباطوبه کیفیتِ ارتباطات حقیقی نزدیک شویم، اگر اجازه شکل گیری گفت

اند برکات توای از ارتباط که میهای زیستن در شرایط کرونایی است، گونهترین و مهمترین مولفهاجتماعی از اصلی
 .شماری در آینده غیرکرونایی برای هرکدام از ما رقم بزندو مزایای بی

ند و یزیون را ببیخواهد همیشه شبکه پویای تلوای اعضای خانواده تداخل دارد. مثلا کودک میگاهی مصرف رسانه  -7
رزند مند کرد. مثلا فای را قاعدهمادر خانواده به سریال و پدر خانواده به فیلم سینمایی علاقه دارد. باید مصرف رسانه

تواند قاعدگی در مصرف رسانه در آینده میدر ساعات مشخصی تلویزیون ببیند و پدر و مادر هم به همین ترتیب. بی
 .ها باشدکودکان داشته باشد، حواس مان بیشتر به آن صدمات جبران ناپذیری برای

ای با ای را نبینیم و هر مطلبی را به اشتراک نگذاریم. سلیقه خود را ارتقا دهیم و اجازه ندهیم هر برنامههر برنامه  -8
شتراک به اهای اجتماعی هر کیفیتی در آن جای گیرد. به همین ترتیب به خودمان اجازه ندهیم هر مطلبی را در رسانه

بگذاریم و منتشر کنیم. پیش از هر چیز درباره آن جستجو کنیم و از افراد مطلع بپرسیم. گاهی مطالبی که از روی 
گذارد. همه ما مسئول کنیم، تاثیرات مخربی از خود روی دیگران بر جای میاطلاعی منتشر میدقتی و بیبی

های، به ظاهر، کوچکی مثل به اشتراک دواج باشد یا انتخابهای بزرگی نظیر ازعملکردمان هستیم، خواه انتخاب
های مختلف. دقت کنیم تا دیگران هم دقت کنند؛ درست انتخاب کنیم تا دیگران هم رسانگذاشتن یک پیام در پیام

 .درست انتخاب کنند

مادی و غیرمادی ها اغراض مشخص برند. آندر این شرایط هستند کسانی که از ناراحتی و ناامیدی ما سود می  -9
 هایبرند. کاسبانِ غم و اندوه هستند. محتواکه شهروندان ایرانی در غم و ناراحتی باشند، لذت میدارند و از این

شتر های کذب و دروغ بیها خبرکنند. در بحرانمختلفی را با هدف مشخصِ ناراحتی و عصبانیت ما تهیه و منتشر می
د گرفتار نشویم. همه ما به نوعی درگیر مشکلات اقتصادی و معیشتی هستیم، شود، دقت کنیم در تله این افرامی

انه در های رسترین کارکردها نباید هوشیاری و کنشِ عقلانی ما را تحت تاثیر قرار دهد. از اصلیولی این گرفتاری
ها چیز صحت و درستی آنها مشتری بیشتری دارند. قبل از هر های غم انگیز است، این خبردنیای امروز انتشار خبر

مان دهد. دقت کنیم؛ فکر و ذهنها ترکیبی از دروغ و راست را به خورد مخاطبان میرا ارزیابی کنیم. بسیاری از خبر
 .میدانِ ترکتازیِ دروغ پردازان نشود

. در ستتر اشان بی دفاعها جسم و روحمان بیشتر به سالمندان و کودکان باشد. آندر وضعیت کرونایی حواس  -۱1
ها رقم بزنیم و سعی های بد صحبت نکنیم. شادی را در هر شرایطی برای آنحضور کودکان از مرگ و میر و خبر

کنیم روح و روان و فکرشان را با اخبار و اطلاعات بد و نامناسب آزار ندهیم. سالمندان را نیز بیشتر دریابیم. بسیاری 
دانند. راهی پیدا کنیم که با حداقل هزینه چنین امکانی را ده از آن را نمیها تلفن هوشمند ندارند یا نحوه استفااز آن

برد. در غیر این صورت ها درد و رنج دوری را از بین میها فراهم کنیم. گاهی صحبت تصویری با آنبرای آن



های ی، خبرشان را جویا شویم. جز شادها زنگ بزنیم و بیشتر حالها بیشتر به آنمان باشد؛ این روزحواس
 .ها نرسانیمامیدوارکننده و اطلاعات لازم برای مقابله با کرونا، چیزی به اطلاع آن

ای در شرایط کنونی را برای توان همچنان ادامه داد. شما این کار را انجام دهید و الزامات دیگر سواد رسانهاین لیست را می
ندگی در این شرایط، همدلی است. با همدلی، چراغ امید را روشن ترین و مهمترین مولفه زخود و دیگران شرح دهید. اصلی

 .نگه داریم و روشنایی را برای همه اعضای جامعه به ارمغان آوریم

 


